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1 - INTRODUCAO

A , de 20 de dezembro, aprovou o sistema de avaliacdo dos estabelecimentos de educacao
pré-escolar e dos ensinos basico e secundario, definindo orientagées gerais para a autoavaliacio e para a
avaliacao externa. Neste ambito, foi1 desenvolvido, desde 2006, um programa nacional de avaliagio dos
jardins de infancia e das escolas basicas e secundarias publicas, tendo-se cumprido o primeiro ciclo de

avaliacdo em junho de 2011.

A entdo Inspegdo-Geral da Educagido foi
incumbida de dar continuidade ao programa de
avaliacdo externa das escolas, na sequéncia da
proposta de modelo para um novo ciclo de
avaliagdo externa, apresentada pelo Grupo de
Trabalho ( , de 4 de
marco). Assim, apoiando-se no modelo construido
e na experimentagio realizada em doze escolas e
agrupamentos de escolas, a Inspec¢do-Geral da
Educaciao e Ciéncia (IGEC) esta a desenvolver
esta atividade consignada como sua competéncia
no , de 27 de
janeiro.

O presente relatério expressa os resultados da
avaliacdo externa da

, realizada pela equipa de avaliacio,
na sequéncia da visita efetuada entre

. As conclusées decorrem da analise

dos documentos fundamentais da Escola, em
especial da sua autoavaliacdo, dos indicadores de
sucesso académico dos alunos, das respostas aos
questionarios de satisfacdo da comunidade e da
realizacdo de entrevistas.

Espera-se que o processo de avaliagdo externa
fomente e consolide a autoavaliacdo e resulte
numa oportunidade de melhoria para a Escola,
constituindo este documento um instrumento de
reflexdo e de debate. De facto, ao identificar
pontos fortes e dreas de melhoria, este relatorio
oferece elementos para a construgio ou o
aperfeicoamento de planos de acdo para a
melhoria e de desenvolvimento de cada escola,
em articulagdo com a administracdo educativa e
com a comunidade em que se insere.

A equipa regista a atitude de empenhamento e
de mobilizacdo da Escola, bem como a

ESCALA DE AVALIACAO

Niveis de classificacao dos trés dominios

EXCELENTE — A agao da escola tem produzido um impacto
consistente e muito acima dos valores esperados na melhoria
das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos
respetivos percursos escolares. Os pontos fortes predominam
na totalidade dos campos em anélise, em resultado de
praticas organizacionais consolidadas, generalizadas e
eficazes. A escola distingue-se pelas praticas exemplares em
campos relevantes.

MuITo BOM — A agio da escola tem produzido um impacto
consistente e acima dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fortes predominam na
totalidade dos campos em andlise, em resultado de praticas
organizacionais generalizadas e eficazes.

BoM — A agao da escola tem produzido um impacto em linha
com o valor esperado na melhoria das aprendizagens e dos
resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. A
escola apresenta uma maioria de pontos fortes nos campos
em analise, em resultado de praticas organizacionais
eficazes.

SUFICIENTE — A acao da escola tem produzido um impacto
aquém dos valores esperados na melhoria das aprendizagens
e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. As acoes de aperfeicoamento sdo pouco
consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas
da escola.

INSUFICIENTE — A acao da escola tem produzido um impacto
muito aquém dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fracos sobrepoem-se aos
pontos fortes na generalidade dos campos em analise. A
escola ndo revela uma pratica coerente, positiva e coesa.

colaboracgio demonstrada pelas pessoas com quem interagiu na preparacio e no decurso da avaliagio.

O relatorio da Escola e o contraditério apresentados no ambito da

Avaliacao Externa das Escolas 2011-2012 estdo disponiveis na pagina da IGEC.

Escola Secundaria de Felgueiras


http://www.ige.min-edu.pt/upload/Legisla%E7%E3o/Lei_21_2002.pdf�
http://dre.pt/pdf2sdip/2011/03/045000000/1077210773.pdf�
http://www.ige.min-edu.pt/upload/Legislação/Decreto_Regulamentar_15_2012.pdf�
http://www.ige.min-edu.pt/content_01.asp?BtreeID=03/01&treeID=03/01/03/00&auxID=�

(9 (©EC

2 — CARATERIZACAO DA ESCOLA

A Escola Secundaria de Felgueiras, situada na cidade de Felgueiras, sede de concelho do distrito do
Porto, estd sedeada nas atuais instalacbes desde 1990, onde, também, funciona o Centro Novas
Oportunidades. Atualmente, a Escola esta a ser objeto de obras de requalifica¢do, a culminar em janeiro
de 2013, no ambito do Programa de Modernizacdo das Escolas do Ensino Secundario, programa
concretizado pela Parque Escolar E.P.E..

De acordo com o Perfil de Escola, no presente ano letivo, a populacdo escolar totaliza 1447
alunos/formandos, distribuidos por 64 turmas: 355 no 3.° ciclo (14 turmas); 575 no ensino secundario (22
turmas); 59 nos cursos de educacio e formacio, tipo 2 (quatro turmas); 409 nos cursos profissionais (20
turmas); 38 nos cursos de educacéio e formacao de adultos do ensino secundério, tipo 1 (trés turmas) e 11
nos cursos de educacao e formacio de adultos do ensino bésico, tipo 3 (uma turma). A Escola é
frequentada por 99% de alunos de naturalidade portuguesa.

Relativamente a acdo social escolar, verifica-se que 53% dos alunos ndo beneficiam de auxilios
econémicos. No que respeita as tecnologias da informacgdo e comunicacio, 52% dos alunos do ensino
basico e 68% do ensino secundario possuem computador e internet em casa.

A educacgdo e o ensino sdo assegurados por 167 docentes, pertencendo 68% aos quadros. A experiéncia
profissional é significativa, pois 26,4% lecionam ha 20 ou mais anos e 36,4% ha 10 ou mais anos. O
pessoal ndo docente é composto por 51 trabalhadores ndo docentes: cinco técnicos superiores (uma
psicéloga e quatro técnicos superiores do Centro Novas Oportunidades); 11 assistentes técnicos e 35
assistentes operacionais.

Os indicadores respeitantes a formacao académica dos pais dos alunos permitem verificar que no ensino
béasico 5% tém formacdo superior e 16% secundaria e superior e no ensino secundario esses valores sao
de 5% e 14%, respetivamente. Quanto a ocupagao profissional, 18,8% dos pais do ensino basico e 14,9%
do ensino secundario exercem atividades profissionais de nivel superior e intermédio.

No ano letivo de 2010-2011, ano para o qual hé referentes nacionais calculados, os valores das variaveis
de contexto da EKEscola situavam-se, genericamente, abaixo dos valores medianos nacionais. A
percentagem de alunos do ensino bésico e secundario com computador e internet em casa estava acima
da mediana nacional.

3 — AVALIACAO POR DOMINIO

Considerando os campos de andlise dos trés dominios do quadro de referéncia da avaliacdo externa e
tendo por base as entrevistas e a andlise documental e estatistica realizada, a equipa de avaliacido
formula as seguintes apreciagoes:

3.1 — RESULTADOS

RESULTADOS ACADEMICOS

Considerando as variaveis de contexto econdémico, social e cultural, verifica-se que, em 2009-2010, as
taxas de conclusdo no 9.° ano e 12.° ano estdo alinhadas com o valor esperado.

Com base nas variaveis referidas, a percentagem de classificacoes positivas nos exames nacionais do 9.°
ano (Lingua Portuguesa e Matematica) e a média das classifica¢des finais na disciplina de Portugués do
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12.° ano estdo em linha com o valor esperado. Ja a média das classificac¢ées finais de Matematica do 12.°
ano situa-se aquém do esperado.

A anaélise dos resultados escolares no ultimo triénio, ja na sequéncia da Avaliacdo Externa da Escola,
em dezembro de 2007, e do processo de autoavaliacdo da Escola, revela uma tendéncia descendente na
taxa de transi¢ao/concluséo do 3.° ciclo. Nos cursos cientifico-humanisticos do ensino secundario, ha uma
estabilizacdo dessa taxa. Todavia, no Gltimo ano, as taxas de sucesso dos 10.° e 11.° anos contrastam com a do 12.°
ano, que evidencia uma quebra no sucesso académico de cerca de 20%.

No que concerne aos resultados obtidos nas avaliacoes externas, no ultimo triénio, observa-se que, nos
exames do 9.° ano, tem havido uma diminui¢do na percentagem de classificagbes positivas em Lingua
Portuguesa e em Matematica, situando-se abaixo dos valores homélogos nacionais nos dois ultimos anos
letivos.

Nos exames do ensino secundario, constata-se que, em Portugués, a discrepancia entre a média das
classificacbes obtidas em exame e a média nacional é traduzida em décimas, registando-se, em todo o
caso, um decréscimo das médias das classifica¢bes de exame que acompanha a tendéncia nacional. O
desempenho dos alunos nos exames do ensino secundario de Desenho A e de Biologia e Geologia
apresenta valores mais positivos, situando-se, em 2011, acima dos nacionais. Ja em Histéria, observa-se
um decréscimo nas médias das classifica¢oes de exame, sendo, contudo, superior a nacional em 2011. Os
desempenhos nos exames de Matematica e de Fisica e Quimica aparecem como areas de iInsucesso,
necessitando a Escola de reforcar os seus planos de melhoria de modo a tornar o sucesso escolar mais
consistente e generalizado.

Os cursos de educagao e formacao e, particularmente, os cursos profissionais sdo uma area valorizada
pela Escola, que monitoriza o percurso destes seus alunos, o seu prosseguimento de estudos e a sua
integracdo na vida ativa, desde 2007-2008.

Nos tltimos trés anos, no 3.° ciclo do ensino basico, as taxas de abandono escolar sdo inexistentes, fruto
do estabelecimento de praticas de monitorizagdo da assiduidade dos alunos pelos diretores de turma em
articulacdo com as familias, a direcdo e as parcerias estabelecidas. Todavia, no ano letivo transato,
persistiu no 9.° ano uma taxa de anulacdo de matricula superior a homéloga nacional. No ensino
secunddrio, as anula¢des de matricula nos cursos cientifico-humanisticos estdo abaixo dos valores
nacionais, mas, em 2010-2011, tiveram maior expressio no 10.° ano.

Esta instituida a pratica sistematica de monitorizacio e avaliacdo dos resultados dos alunos e do
estabelecimento de comparacées com os valores nacionais, regionais e concelhios nos érgaos de direcéo,
administracdo e gestdo e nas estruturas de coordenacio educativa e supervisao pedagogica, sendo (re)
direcionadas e implementadas as respetivas medidas de melhoria. As praticas instituidas permitem a
Escola identificar dreas de sucesso e insucesso, procedendo a (re) formulacio de a¢oes de melhoria, que
ainda nao sustentam o progresso e a consolidacao do sucesso escolar.

RESULTADOS SOCIAIS

A Escola norteia a sua acéo para valorizagido do saber com a integracao curricular da educagdo para o
ambiente, a cidadania, a cultura e a saude, sendo o desenvolvimento do processo educativo orientado
por valores de respeito pelos outros e pelo ambiente, de responsabilidade e de solidariedade social
(participagdo em campanhas de apoio aos cidaddos sem abrigo, na cidade do Porto). Os alunos
participam nos projetos, clubes, concursos e outras atividades de enriquecimento curricular, bem como
na tomada de algumas decisoes, através dos seus representantes nos 6rgios de dire¢ao, administracao e
gestdo e na associagio de estudantes, colaborando e corresponsabilizando-se em circunscritas agoes que
promovem a vivéncia da cidadania. A convocacgdo dos alunos para os conselhos de turma e para as
reunides nos orgios onde estdo representados estimula a sua participacdo na gestdo democratica da
Escola.
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Os alunos conhecem as regras do regulamento interno e assumem a Escola como sua. O clima de

aprendizagem e de convivéncia contribui para o comportamento adequado da generalidade dos alunos.
Os casos de indisciplina desencadearam uma acido concertada da Escola para a harmonizacdo de
procedimentos na comunidade escolar, com a criacdo do gabinete Pedagogia.com para combater a
indisciplina em sala de aula.

A aposta da Escola no Saber, com a criacio do Centro Novas Oportunidades para qualificacdo,
certificacdo e formacio da populacdo adulta, o desenvolvimento de atitudes e de competéncias sociais
dos jovens, assim como a preparacdo dos alunos/formandos para o prosseguimento de estudos e para a
sua insercao na vida ativa, contribuem para a valorizacido das aprendizagens realizadas. Neste sentido,
sobressai a promoc¢io de processos de aprendizagem/formacio de adultos, a participacao dos alunos em
projetos/programas locails, regionals, nacionals e europeus, em CONcursos, em exposi¢cdes, nos
espetaculos na Casa das Artes e na atribui¢do de prémios e de diplomas aos alunos, bem como na
divulgacdo de trabalhos na pagina da Escola na internet e das varias edicoes de 1 LIVRO acontece,
projeto da Biblioteca. Os alunos e as familias manifestam satisfacdo com as praticas de reconhecimento
dos sucessos dos alunos.

A monitorizagdo do percurso escolar dos alunos/formandos em niveis sequenciais, sustentada em
indicadores de prosseguimento de estudos e de empregabilidade, permite a Escola avaliar o impacto das
aprendizagens e (re) orientar as suas opc¢oes de acao educativa.

RECONHECIMENTO DA COMUNIDADE

Na interpelacao dos distintos painéis, confrontados com as enunciagbes com alguma expressdo no
descritivo Ndo concordo, nem discordo, foi visivel o nivel de satisfacdo com a acdo educativa, assim como
a identificacdo dos alunos, dos pais e encarregados de educacao e do pessoal docente e ndo docente com a
Escola. Os docentes e os pais e encarregados de educacdo reconhecem e identificam mudancas
verificadas, a partir da avaliacdo externa, com impacto na melhoria organizacional: criacdo de uma
comissdo de avaliacdo interna; documentos mais estruturados e instrumentais; diversidade da oferta
educativa; maior transparéncia no modelo avaliativo dos alunos; melhores circuitos de informacao;
maior abertura a comunidade; estimulo a participagdo dos pais na vida escolar, nomeadamente nos
projetos curriculares de turma e, ainda, formacao para pais.

A Escola é procurada pela atengdo que da a diversidade de interesses e de expetativas dos alunos,
disponibilizando uma oferta formativa e educativa diversificada, apoiada na estratégia de inclusdo dos
alunos, e com respostas de acdo educativa orientadas quer para a aquisicdo de competéncias sociais,
académicas e profissionais, quer para os problemas socioecondémicos e para as necessidades educativas
especiais e dificuldades de aprendizagem. Estes factos sdo reconhecidos pela comunidade educativa, em
particular pelo representante da Camara Municipal de Felgueiras, o que releva o papel educativo da
Escola, valorizando o seu evidente contributo e impacto no desenvolvimento da comunidade envolvente.

A visibilidade do trabalho desenvolvido pela Escola corporiza-se, igualmente, no reconhecimento
regional e nacional, consubstanciado na distin¢do de alguns alunos com a atribui¢do de prémios de
mérito académico e profissional.

Em conclusio: A acdo da Escola tem produzido um impacto, em regra, em linha com o valor esperado na
melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos. A Escola apresenta uma maioria de pontos
fortes nos campos em analise, em resultado de praticas organizacionais eficazes. Tais fundamentos
justificam a atribuigdo da classificagdo de BOM no dominio Resultados.
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3.2 — PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO

PLANEAMENTO E ARTICULACAO

O projeto curricular da Escola descreve de forma clara os aspetos fundamentais da oferta
curricular/formativa para o 3.° ciclo do ensino bésico e ensino secundario, visando as necessidades da
comunidade educativa e os recursos disponiveis. Estabelece também orientacées para a oferta de
atividades de enriquecimento curricular, para a definicio de competéncias e para a construcio
contextualizada do projeto curricular de turma, este ano alargado ao 10.° ano. Registam-se praticas
regulares de articulagdo horizontal do curriculo e de interdisciplinaridade nos conselhos de turma,
concretizadas nos projetos curriculares de turma. A planificagdo da articulagdo vertical do curriculo
realiza-se nos departamentos curriculares/grupos de recrutamento e concretiza-se, ainda, com a
continuidade das equipas pedagogicas.

As iniciativas constantes do plano anual/plurianual de atividades visam, em coeréncia com o projeto
educativo, a concretizacdo das vertentes da cidadania, cultura, ambiente e saude, tendo em conta a
contextualizacdo das aprendizagens, a articulacido entre as areas disciplinares e os cursos profissionais
e de educacao e formacao. Contempla, também, a articulacdo com as atividades desenvolvidas pelos
clubes tematicos e pela biblioteca escolar.

Os projetos curriculares de turma, com um diagnéstico claro do perfil educacional da turma, com a
articulacio entre disciplinas e a avaliacdo/reformulacio de processos de aprendizagem, ndo apresentam,
visivelmente, as estratégias de diferenciacio pedagodgica a desenvolver.

O trabalho cooperativo entre os docentes constitui-se como uma mais-valia, através de um processo em
construcdo com as reunides de partilha (por area disciplinar), criadas em consequéncia da anterior
Avaliacdo Externa. Realizam-se, semanalmente, reunides de disciplina/ano, que visam a harmonizacao
de procedimentos, de partilha de praticas pedagdgicas, de saberes, materiais didaticos e a elaboracio de
matrizes e de instrumentos de avaliacdo comuns, no ambito dos projetos curriculares de turma. De
referir que os docentes participam nestas reuniées por convocacio da dire¢do, havendo uma agenda
orientada para as prioridades de acdo identificadas, como por exemplo: competéncias
sociais/comportamento; as estratégias a serem desenvolvidas em contexto de sala de aula; e formas e
instrumentos de avaliacdo dos alunos. Falta, ainda, no trabalho colaborativo a concretizacdo de uma
atitude proé-ativa, mais generalizada, que garanta uma maior coeréncia entre o que se ensina e o que se
avalia, naturalmente com impacto nos resultados dos alunos.

PRATICAS DE ENSINO

A concretizacdo do curriculo perfilha as orientagées determinadas no conselho pedagdgico,
departamentos e conselhos de turma, adequando o ensino as capacidades e aos ritmos de aprendizagem
dos alunos, que assentam mais numa abordagem de apoio individual e menos de diferenciacio
pedagodgica em sala de aula.

O apoio aos alunos com dificuldades de aprendizagem, nomeadamente em Lingua Portuguesa e
Matematica, é feito pelo professor da disciplina, sempre que possivel. Constataram-se procedimentos
generalizados nos apoios pedagdgicos aos alunos a frequentar disciplinas sujeitas a exame nacional quer
no 3.° ciclo, quer no ensino secunddrio. Releva-se o apoio educativo aos alunos com necessidades
educativas especiais, sendo mobilizados os recursos necessarios para responder adequadamente as suas
especificidades e registando-se um trabalho articulado do docente da educacgédo especial com o diretor de
turma e, também, com a docente que integra a Comissio de Protecdo de Criancas e Jovens. Com vista a
uma articulacdo mais eficaz, o professor da educacdo especial, com vinculo funcional a outro
estabelecimento, reine, mensalmente, com a psicologa e esta presente, sempre que possivel (uma vez
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que presta servigo em trés estabelecimentos de ensino), nas reunides de avaliagdo das turmas dos

alunos que apoia.

Desde 1999 que o servico de psicologia e orientacdo desenvolve a sua atividade, essencialmente, em trés
dimensées: orientacdo escolar e profissional; atendimento individual a alunos, com envolvimento dos
encarregados de educacio; e sessoes de (in) formacao sobre o acesso ao ensino superior. Ainda, neste
ambito, este servico criou o Programa de orientagdo escolar e profissional que vai ser implementado, no
proximo ano letivo, transversalmente a todos os niveis de ensino.

Em articulagdo com o Centro de Saude foi criado o Gabinete de Apoio ao Aluno, onde sdo tratados
problemas relacionados com a obesidade, autoestima, entre outros. Também, o gabinete Pedagogia.com,
coordenado por um docente da Educacdo Moral e Religiosa Catdlica, procura, em articulagdo com os
diretores de turma, dar resposta a alunos com comportamentos desajustados em contexto de sala de
aula, envolvendo os pais e, se necessario, a Comissio de Protecdo de Criancas e Jovens. A inclusio sécio-
escolar dos alunos economicamente carenciados é atendida de forma eficaz, através de apoios varios,
designadamente reforgos alimentares.

Do cruzamento do curriculo com os projetos e as atividades constantes do plano anual infere-se que séo
proporcionadas aos alunos diversificadas experiéncias de aprendizagem. E conferida uma atencdo a
dimensao artistica, ndo so pelas atividades levadas a cabo pelo curso profissional de artes do espetaculo,
como pela existéncia de projetos e de clubes, que dinamizam as quatro semanas tematicas, decorrentes
das quatro Asas de intervencdo do projeto educativo. Atualmente, as atividades experimentais
encontram-se condicionadas devido as obras de requalificacdo do edificio.

A Escola assume o modelo de Escolas em Melhoria, orientado para os processos e, especificamente, para
o contexto de sala de aula. Face a esta opgdo de enquadramento das praticas de ensino, a supervisio e o
acompanhamento da pratica letiva carecem de definigdo clara e estratégica de formas de monitorizagao
e de orientacdo acompanhada. No momento, tais processos realizam-se, indiretamente, através da
verificagdo do cumprimento das planificagdes e da analise de resultados escolares, pelo que é necessario
um trabalho mais sistematizado sobre esta matéria, em coeréncia com a op¢ao metodoldgica assumida.

MONITORIZACAO E AVALIACAO DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

A avaliacdo dos alunos realiza-se através das diferentes modalidades e instrumentos de avaliacio,
havendo praticas de elaboracdo conjunta de matrizes. Os departamentos curriculares observam o
cumprimento dos curricula, a aplicacdo dos critérios de avaliacdo e a aplicacdo de medidas de reforco,
nomeadamente em Lingua Portuguesa e Matematica. De modo geral, existem processos indiretos de
acompanhamento do desenvolvimento do curriculo pelos departamentos e pelo conselho pedagégico,
muito centrados na andalise de resultados. Destes procedimentos resultam adequagoes das planificagoes
e reformulacoes dos projetos curriculares de turma. E de assinalar o desenvolvimento de um plano de
melhoria para todas as disciplinas, no ambito dos resultados, visando o comportamento do aluno na sala
de aula (contributo do gabinete Pedagogia.com); e o acompanhamento do aluno pelo professor e pelo
encarregado de educacdo, entre outros. No entanto, estas estratégias carecem de uma atitude mais
reflexiva, pois nem sempre tém tido o impacto desejado nos resultados escolares.

Os critérios de avaliacdo, definidos para o ensino béasico e secundario sdo conhecidos pelos alunos e pela
maioria dos encarregados de educacio.

A Escola esta vigilante face ao risco de abandono escolar e de desisténcia/anula¢do de matricula e
desencadeia agdes para apoiar e integrar todos os alunos, tomando medidas que se manifestam eficazes,
nomeadamente a diversificacio da oferta formativa e o trabalho articulado com as entidades e
instituigdes locais.
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Em conclusio: A Escola apresenta uma maioria de pontos fortes nos campos em andlise, em resultado

de praticas organizacionais globalmente eficazes. A acdo desenvolvida, ainda que com alguns aspetos
menos conseguidos, tem proporcionado impacto na melhoria das aprendizagens, o que justifica a
atribuicéo da classificacdo de BOM no dominio Prestacgédo do Servigo Educativo.

3.3 — LIDERANCA E GESTAO

LIDERANCA

Os documentos de orientacdo educativa estio coerentes e articulados entre si, evidenciando com clareza
e pertinéncia as metas em prol do progresso da organizacio. Destaca-se o projeto educativo, enquadrado
pelos pressupostos do modelo Escolas em Melhoria, que assume quatro areas de intervencdo — o
ambiente, a cidadania, a cultura e a satide — trabalhadas no ambito das disciplinas do curriculo e
orientadas, também, para o desenvolvimento da formacao global do aluno.

Tanto docentes como nédo docentes apresentam um sentimento de agrado pela lideranca exercida pelo
diretor e por toda a equipa que integra a dire¢do, considerando-a disponivel, aberta, atenta e
mobilizadora das diferentes liderangas presentes na organizacdo. Neste contexto, distingue-se o
conselho geral pela ado¢ao de uma atitude critica e reflexiva que obriga a uma sistematica prestacao de
contas. Este facto é revelador da assuncéo plena do exercicio das suas competéncias na defini¢do de uma
linha de atuacado estratégica para a Escola. O conselho pedagdgico, percebido pelos seus pares como
tendo uma lideranca forte, é percecionado, por outras estruturas, como sendo, por vezes, menos
suscetivel para potenciar propostas e considerac¢oes externas a si préoprio.

Ha por parte dos atores educativos, em particular dos responsaveis escolares, um esfor¢o na promoc¢ao
do envolvimento dos pais e encarregados de educacido na vida académica dos seus educandos. Neste
sentido, existe uma disponibilidade permanente dos diretores de turma para a flexibilizagao do horario
de atendimento.

A Escola tem aderido a projetos varios, nacionais e internacionais, no sentido de melhorar as suas
praticas, o que se tem revelado uma mais-valia. Os responsaveis escolares, para além da parceria com a
Camara Municipal, com a qual mantém uma relacdo de qualidade, estabelecem parcerias e protocolos
com entidades locais que possibilitam a formac¢ido em contexto de trabalho dos alunos dos cursos
profissionalizantes. Dinamiza, ainda, atividades de mobiliza¢cdo da comunidade educativa, geradoras do
sentido de pertenca.

GESTAO

A distribui¢do de servico feita pelo diretor concilia, em funcido das necessidades da organizacio, os
interesses e as competéncias pessoais e profissionais do pessoal docente e nio docente. A estabilidade do
corpo docente e ndo docente facilita o conhecimento das respetivas competéncias. A motivacio, a
confianca e o bem-estar da comunidade escolar é, ainda, consequéncia de uma atitude de auscultacao e
de didlogo por parte da diregao, que torna visivel as ideias e as sugestdes dos atores educativos.

A afetacdo dos professores as turmas obedece a critérios claros e sustentados, entre outros, no principio
de continuidade na relacdo pedagdgica, sempre que possivel e entendido como recomendavel. A
atribuicéo do cargo de diretor de turma tem em conta o perfil do docente, constituindo-se como figura de
reconhecida importancia junto dos pais e encarregados de educacido e respetivos educandos. No que
concerne ao pessoal ndo docente, estes exercem a sua atividade por 4areas funcionais, havendo
rotatividade sempre que tal se mostre desejavel. Foi evidente a satisfacdo com que realizam o seu
trabalho e o bom clima relacional para o qual muito tem contribuido a postura adotada pelos respetivos
coordenadores. A promocao do desenvolvimento pessoal e profissional de docentes e ndo docentes é uma
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area de intervencio que tem sido realizada através do Centro de Formaciao Sousa Nascente e, também,
com recurso a formadores internos. Num ambito mais alargado para a promocio de competéncias sociais
e de habitos de vida saudavel, da responsabilidade do Gabinete de Psicologia e da parceria com o Centro
de Saude, tem sido feita formacio a pais e encarregados de educacao, pessoal docente e ndo docente e
alunos.

Apesar de, no momento presente, a Escola ndo garantir as melhores condi¢cdes para o desenvolvimento
da acdo educativa, situacdo a ser ultrapassada com a conclusdo das obras de requalificagio do
estabelecimento, os alunos manifestam um comportamento adequado e bom nivel de satisfacio face as
condigoes de limpeza, higiene e seguranca da Escola.

Existem varios canais de comunicac¢ao a disposi¢do da comunidade educativa, o que facilita a circulagéo
da informacéo e o acesso aos atores educativos. Os pais apresentam um elevado grau de satisfacdo com
a qualidade de informacio transmitida sobre os seus educandos e reconhecem o permanente esforco da
Escola nesse sentido.

AUTOAVALIAGAO E MELHORIA

Na sequéncia do relatorio da Avaliacdo Externa, realizada em dezembro de 2007, em que a capacidade
de autorregulacdo da Escola se revelou como um aspeto a melhorar, foi criada uma Comissio de
Avaliagdo Interna, heterogénea, com o objetivo de produzir conhecimento sobre as diferentes areas
organizacionais para identificacio dos pontos forte e fracos. Se é verdade que este processo permitiu a
realizacdo de um diagnostico alargado e consistente, que possibilitou a elaboracéo de varios documentos
sobre a analise de resultados e a apresentacdo do relatério de autoavaliagio, dele constam, apenas,
planos de orientagdo para ac¢do e nao planos de melhoria efetivos, a serem definidos em fungéo das areas
prioritarias identificadas para posterior operacionalizagdo e monitoriza¢do, condi¢do necessaria a
consolidacao do progresso da organizagao com impacto nos resultados.

Ficou evidente o empenho desta equipa na produc¢do de documentos e no investimento na sua
autoformacio, assim como no seu propodsito claro em conseguir que o processo de autoavaliacio da
Escola seja um instrumento ao servi¢o da comunidade educativa.

Em conclusio: A prevaléncia de pontos fortes manifesta-se na totalidade dos campos em andlise, em
resultado de praticas organizacionais generalizadas e eficazes. A a¢do da Escola tem produzido impacto
na melhoria das aprendizagens e nos percursos escolares dos alunos. Tais fundamentos justificam a
atribuic¢éo da classifica¢cdo no dominio Lideranca e Gestao de MUITO BOM.

4 — PONTOS FORTES E AREAS DE MELHORIA

A equipa de avaliagdo realca os seguintes pontos fortes no desempenho da Escola:

® O reconhecimento da comunidade educativa sobre o contributo da Escola no desenvolvimento
da comunidade local.

= A politica de inclusdo e de equidade no acesso de todos os alunos ao servigo educativo, com
evidéncia para os apoios aos alunos com necessidades educativas especiais.

®  As dinamicas concertadas da Escola no combate ao abandono e insucesso escolares.

Escola Secundaria de Felgueiras

8



©EC

A visdo estratégica de Escola, consubstanciada na defini¢do de metas claras nos documentos

estruturantes, mobilizadora das liderancas e da comunidade educativa.

A lideranca critica e reflexiva do conselho geral na resolu¢do de problemas persistentes com
impacto nas aprendizagens.

A equipa de avaliac¢do entende que as areas onde a Escola deve incidir prioritariamente os seus esforcos
para a melhoria sdo as seguintes:

As taxas de transicio/conclusio do 3.° ciclo, assim como os resultados dos alunos na avaliacio
externa, particularmente nos exames do 9.° ano e nas disciplinas de Matematica e de Fisica e
Quimica nos exames nacionais do ensino secundario.

O processo de acompanhamento e supervisido da pratica letiva em sala de aula, enquanto
processo de melhoria da qualidade do ensino e de desenvolvimento profissional.

O reforco das medidas de diferenciacdo pedagdgica em contexto de sala de aula.

A consolidacdo do processo de autoavaliacdo e a elaboracio de planos de melhoria estruturados
e consequentes.
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